附件：
1.评分细则
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	评分小组根据供应商提供的与本次招标项目所涉及的系统功能进行评价：

★1.1提供系统的认知障碍测评功能，如认知、精神健康与社会、生活能力、儿童、情绪、行为、言语等方面的测评，每提供1大类的测评得1分，最高得5分；

★1.2系统的认知障碍测评模块，需要具有丰富的筛查测评量表。系统中存在大于50套量表，得3分，系统中存在大于80套量表，得5分。可根据医院定制化需求添加测评量表，得5分。
▲1.3系统的认知障碍测评模块，需要具有人工智能辅助。可通过人机交互，患者自行完成测评过程，得3分；不满足上述要求或未提供本项功能证明材料得0分。

机器通过语音识别、机器判读等完成结果的判读，得2分；不满足上述要求或未提供本项功能证明材料得0分。
★2.1供系统的认知障碍训练功能，如感知觉、注意力、执行功能、记忆力、思维、情绪感知、敏捷性、物体识别、情绪管理、情绪与认知、语言、情绪、运动能力等，每提供1种脑能力的训练任务，得1分，最高得9分。

▲2.2系统需配置匹配的定制硬件设备，以保证系统的稳定运行和数据的安全输送。能提供定制的硬件设备，得5分；未提供本项服务得0分。硬件设备支持在不同场景下安全运行系统，如：门诊、住院病房、居家、社区等，得3分，不支持多场景运用或未提供本项服务得0分。
▲2.3系统需具有规范流程管理，涵盖初步筛查､训练方案制定､训练方案执行监督､再测评等全过程，可收集全部数据供医院学术研究使用｡满足该要求，得3分；不满足上述要求得0分。
	系统

功能
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	履约能力（20分）
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	▲供应商参与过数字疗法相关的国家级或省部级科技项目不少于3项，得1分；不满足上述要求得0分。

供应商参与过数字疗法相关的国家级或省部级科技项目不少于6项，得3分；

供应商参与过数字疗法相关的国家级或省部级科技项目不少于9项，得5分；

供应商参与过数字疗法相关的国家级或省部级科技项目不少于10项，同时核心产品获批进入国家或省部级产品推广目录，得7分；

注：供应商需提供核心产品进入目录的相关证明材料复印件并加盖公章，参与相关项目的合同（合同首页、盖章页及相关内容证明页）或项目书中参与单位相关页面证明材料复印件并加盖公章。

供应商有协助医院建设认知中心的经验（有一家协助医院建设认知中心的业绩得1分，最高可得3分）。

注：供应商需提供相关证明材料复印件并加盖公章，并附参与相关项目的合同（合同首页、盖章页及相关内容证明页）。
	供应商业绩经验
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	▲供应商对已有产品经过临床试验，发表过1篇及以上的学术文章得1分，最高5分，未提供或无效不得分。

（供应商需提供相关证明材料并加盖公章）
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	★1.供应商具有有效的ISO27001（信息安全管理体系）得2分；

★2.供应商具有有效的ISO27701（隐私信息管理体系）得1分；
★3.供应商具有有效的ISO20000（信息技术服务管理体系）得1分；
★4.供应商具有有效的ISO9001（质量管理体系）得1分；

注：供应商须提供上述证书复印件并加盖公章。
	体系认证证书
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	服务部分

（20分）
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	▲投入人员评价分（10分）：

磋商小组根据供应商对本项目投入人员情况进行评价：

3.1.1每提供一名神经心理测评人员得1分，最高得3分；未提供本项服务得0分；
3.1.2每提供一名认知康复人员得1分，最高得3分；未提供本项服务得0分；
3.1.3每提供一名技术人员得1分，最高得2分；未提供本项服务得0分；
3.1.4每提供一名运营人员得1分，最高得2分；未提供本项服务得0分。
	人员服务
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	根据供应商提供详细的售后服务方案进行评价，包括响应时间、修复时间、故障解决办法、服务支持能力等。

阐述完整且完全满足磋商文件要求，得5分；有缺漏或阐述不完整的得3分；未阐述的得 0 分。
	售后服务方案
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	根据供应商提供详细的培训方案进行评价，包括培训的内容、培训对象、培训时间，地点、人次、方式、预计培训结果。

阐述完整且完全满足磋商文件要求，得5分；有缺漏或阐述不完整的得3分；未阐述的得0分。
	培训方案
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	报价（10分）
	10
	满足文件要求的报价最低的供应商的价格为基准价，其价格分为满分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：报价得分=（基准价/报价）×10%×100。
注：此处报价指经过报价修正，及因落实政府采购政策进行价格调整后的报价，详见第三章《评审方法和评审标准》3.2、3.3
	报价说明

	合计
	100
	


